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CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Péc Ifp - Tw do - Hanh phc

56:O)05/VNIA-HN-HD

HOP DONG CUNG CAP D|CH VY
Dich vu sodt xét, kim toén bdo cdo tai chinh va bdo cdo ty I1& an toan tai chinh cho ndm tai chinh
2025 chia Cong ty C6 phan Chirng khodn LPBank

C&n ctt Luat Thuong mai s& 36/2005/QH11 ngay 14 thang 6 ndm 2005 va cac vin ban hudng dan;
Cin clf Luét Kiém toan Doc l3p s6 67/2011/QH12 ngay 29 thang 3 ndm 2011 va cac van ban hwéng dan;

C4n ¢ vao Chuin muc kiém toan Viét Nam s6 210 vé Hop dong kiém toan va Chudn muyc Viét Nam s&
2410 - Soat xét théng tin tai chinh gitra nién d6 do kiém toan vién ddc |ap cia don vj thye hién;

Cin clf vao thda thuan da dwgc théng nhat gitra Céng ty C6 phan Chirng khodn LPBank va Céng ty TNHH
Kiém toan Deloitte Viét Nam vé viéc cung cap dich vy soat xét, kiém toan béo céo tai chinh va bao cao
ty 1& an toan tai chinh cho ndm tai chinh 2025 cda Céng ty C8 phan Chirng khoan LPBank.

Hop ddng nay dugc 1ap tai Ha Noi, bdi va gitra (“cac Bén”):

BEN A: CONG TY CO PHAN CHUYNG KHOAN LPBANK

Pai dién la: Ong Nguyén Duy Khoa

Chirc vu: Ch tich H8i ddng quan tri

bién thoai: (08) 730 98198

Fax: (08) 351 46799

bia chi: Tang 3 - Cao 8¢ vidn phong - S6 43-45-47 Nguyén Thi Minh
Khai, Phwérng Sai Gon, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam

M3 s8 thué: 0309312029

BEN B: CONG TY TNHH KIEM TOAN DELOITTE VIET NAM

Pai dién la: Ba Khtc Thj Lan Anh

Chirc vy: Phé Téng Gidm déc

(Theo Thuw Gy quy&n s6 004/VN1A-HN-UQ ngay 01 thang 6 nam 2025)

Dién thoai: +84 24 7105 0000

Fax: +84 24 6288 5678

Dja chi: Tang 15, Tda nha Vinaconex, sé 34 Lang Ha, Phudng Lang
Thanh phé Ha N&i, Viét Nam

Tai khodn ngén hang: 9373597 (VND)

Ngan hang TNHH MTV ANZ (Viét Nam)
Chi nhanh TP. H6 Chi Minh
M3 s6 thué: 01001 12500

Piéu 1: Noi dung dich vy
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pidu 2:

2.1

2.2

Bén B dong v cung cip cho Bén A cac djch vy sau:

Kiém toan bao cao tai chinh clia Bén A cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm
2025 dwgc lap phit hgp vdi chuan muyc ké todn, ché dé ké toan ap dung cho cac cong ty
chirng khoan tai Viét Nam va cac quy dinh phap ly ¢ lién quan dén viéc lap va trinh bay bao
cao tai chinh cho muc dich bdo cdo theo luat dinh.

Kiém toan bao cao ty |& an toan tai chinh tai ngay 31 thang 12 ndm 2025 dwoc lap theo cac
quy dinh hién hanh c6 lién quan tai Viét Nam cho muc dich béo céo theo luét dinh;

Soat xét bao céo tai chinh clia Bén A cho ky hoat ddng tir ngay 01 thang 01 ndm 2025 dén
ngay 30 thang 6 nam 2025 duwoc 1ap phi hgp vdi chudn muc ké toan, ché do ké toan ap
dung cho cac ¢bng ty chirng khoan tai Viét Nam va cac quy dinh phap 1y ¢6 lién quan dén
viéc 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh cho muc dich bao cdo theo luat dinh;

Soat xét bao céo ty |18 an toan tai chinh tai ngay 30 thang 6 nam 2025 dwoc 1ap theo cdc quy
dinh hién hanh cé lién quan tai Viét Nam cho muc dich bao céo theo ludt dinh.

Luat djnh va Chulin myc
Dé&i véi dich vy kiém todn

Muc tiéu cta cudc kiém toan la dwa ra y ki€n vé tinh trung thy'c va hop ly, trén cac khia canh
trong yéu, cla bao céo tai chinh va bao cdo ty 1€ an toan tai chinh clia Bén A dugc trinh bay
theo cac chuin muyc ké toan, ché dd ké toan ap dung cho céc cong ty chirng khoan tai Viét
Nam va cac quy dinh phap Iy ¢é lién quan dén viéc |ap va trinh bay béo céo tai chinh cho
muc dich bao cdo theo lut dinh.

Bén B s& 14p k& hoach va thirc hién cong viéc kiém toan béo cdo tai chinh va bao cao ty 1€ an
toan tai chinh cia B&n A cho n3m tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nd3m 2025 dé dat dwoc
sw dam bdo hop Iy ring bao cdo tai chinh khéng c6 céc sai s6t trong yéu do sai sét hodc gian
1an. Tuy nhién, do ban chat ctia gian 14n, mét cudce kiém toan dwgc lap ké hoach va thyc
hién mot cach hop Iy vin cé thé s& khong phat hién dugc cac sai sét trong yéu. Vi vy, cude
kidm toan dworc thiét 14p dé dat duoc sy dam bdo hgp Iy, nhing khéng tuyét déi rang bao
cdo tai chinh va bao co ty 1& an toan tai chinh khéng cé sai sét trong yéu. Cudc kiém toan
khéng nham phat hién cac sai sét va gian 1an khéng mang tinh trong yéu déi vai béo cao tai
chinh va bao cao ty 1 an toan tai chinh cling nhw khéng nhdm muc dich cung cap mat sw
d3m bao v& hé th8ng kiém soat ndi bd hoic phat hién cac van dé thiéu sét trong hé théng
kiém soat ndi bo.

Viéc dwa ra v ki€n kiém todan ciing nhuw viéc trinh bay y kién bang van ban ctia Bén B sé& phu
thudc vao tinh hinh thue té tai ngay Bén B |ap bdo cdo. Néu vi bat ky Iy do nao ma Bén B
khéng thé hoan thanh cudc kiém toan hoéc khéng thé dwa ra y kién kiém toan thi Bén B sé&
théng bdo bing van ban cho Nguwoi digu hanh Bén A.

Pai vdi dich vu soat xét

Muc tiéu clia viéc soat xét |a cung cip sy ddm bdo mét cach twong déi vé tinh hep ly cla
bao cao tai chinh va bdo cdo ty 1& an toan tai chinh clia Bén A phit hgp véi chuan muc ké
toan, ché d6 ké toan 4p dung cho cac cdng ty chirng khoan tai Viét Nam va cac quy dinh
phap ly cé lién quan dén viéc Iap va trinh bay bao cao tai chinh cho muyc dich béo cao theo
luat dinh.




biéu 3:

3.1

Bén B s& |1ap k& hoach va thyc hién cdng viéc soét xét bdo cdo tai chinh va bao céo ty 1& an
toan tai chinh ctia Bén A cho ky hoat déng tir ngay 01 thang 01 ndm 2025 dén ngay 30 thang
6 ndm 2025. Viéc soat xét s& han ché tai mirc d6 phdng van cac nhan sy cla Bén A va soat
xét phan tich & mirc téng quat ddi véi cic s6 liéu clia bao cdo tai chinh va béo céo ty 1& an
toan tai chinh. Do vay, viéc soat xét s& khéng cung cp sy ddm bao vé sé liéu bao cao tai
chinh va béo cao ty 1& an toan tai chinh bdng mét cudc kiém toan va theo d6 Bén B sé dua
ra két luan soat xét vé bdo cao tai chinh va bao cao ty |& an toan tai chinh ban nién cla Bén
A,

Trach nhiém chia cdc Bén
Trdch nhiém cta Bén A

a) Ngudi diéu hanh Bén A cd trach nhiém:

- lap béo cdo tai chinh trung thyc va hop ly, tudn thi theo chuan muyc ké toan, ché
dé ké toan ap dung cho cac cng ty chirng khodn tai Viét Nam va cac quy dinh phap
ly c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo cdo tai chinh cho muyc dich bao cao theo
ludt dinh;

- 1ap bao cao ty 1& an toan tai chinh theo cac quy dinh hién hanh cé lién quan tai Viét
Nam.

Theo dé, bén canh cac trach nhiém khac, Nguwoi diéu hanh Bén A cd trach nhiém: (i)
thiét 1ap va duy tri hé théng kiém soat ndi b hitu hiéu doi vai viéc 1ap bao cdo tai chinh
va thdng b4o cho Bén B nhitng diém yéu va thi€u sét trong yéu phat hién duwoc trong
qud trinh thanh Iap va van hanh hé théng kiém soat ndi bo doi véi viéc lap bao cao tai
chinh, (i) théng bao va&i Bén B bat ky mot treding hop vi pham phép luét nao vé viéc lru
gitt va quan ly cac chirng tir, s6 ké toan, bao cao tai chinh va cac tai ligéu cé lién quan
mét cich an toan, bi mat theo diing quy dinh cda Nha nuwdc ma Bén A biét dugrc, (iii)
phan &nh cac nghiép vu phat sinh mét cach ding dan vao sé sach ké toan, (iv) diéu chinh
bao cao tai chinh trong trwong hap cé sai sét trong yéu, (v) thure hién cac wdc tinh ké
toan pht hgp, (vi) bdo vé tai sén, (vii) dam bao cung cdp kip thdi cac thdng tin, tai ligu
can thiét cé lién quan cho Bén B va chju trach nhiém vé tinh phap ly cla théng tin, tai
lidu d3 cung cép, (viii) cung cap cho Bén B cac bao cdo tai chinh va bdo cdo ty & an toan
tai chinh da dwoc ky va déng dau xac nhan va (ix) bé tri nhan sy lién quan cling hgp téc
|am viéc v&i Bén B trong qua trinh kiém toan.

b) Ngoaira, Nguwdi digu hanh B&n A con c6 trach nhiém thiét |ap va thye hién céc chwrong
trinh va cac thd tuc kiém soat nham ngan chan va phat hién céc gian Idn va cé trach
nhiém théng bao cho Bén B vé nhivng gian |én, dd dwgc phat hién hodc dang nghi ngo,
¢6 anh hudng dén Bén A lién quan dén (i) Nguwoi diéu hanh, (i) nhitng nhan vién co vai
trd quan trong trong hé théng kiém soat ndi bo, va (iii) cac trwding hop khac ¢é anh
huwdng trong yéu dén bao cdo tai chinh va bdo céo ty 1& an toan tai chinh. Ngwai diéu
hanh Bén A cling cé trach nhiém théng bao cho Bén B nguyén nhén cla cac gian |an da
dwoc phat hién hodc dang nghi ngd c6 anh hwdng dén Bén A ma Nguwoi diéu hanh biét
duwoc qua trao di véi nhan vién dang cong téc, cac nhén vién déd nghi viéc, cac nha phan
tich, cac co quan Nha nwéc hodc nhitng ca nhan khac.

c) Bén B s& dwa ra cac yéu cau cy thé ddi voi Ngwdi digu hanh Bén A vé cac thong tin trinh
bay trén bao céo tai chinh va bao céo ty 1 an toan tai chinh. Bén B s& yéu cau Bén A
cung cip Thu gidi trinh clia Ngwoi digu hanh, mét trong nhitng thi tuc clia quy trinh
kiém toan/soat xét, néu ré trach nhiém cta Nguoi diéu hanh Bén A trong viéc lap béo
cdo tai chinh va bdo cdo ty |& an toan tai chinh va khang dinh rang anh hwdng cia tirng
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d)

sai sét va tdng hop cac sai s6t khong dwgce diéu chinh trén bao cdo tai chinh va bao cao
ty 18 an toan tai chinh do Bén B téng hop trong qua trinh kiém toan/soat xét cho ky hién
tai va céc sai sot lién quan dén ky hoat déng trude 1a khéng trong yéu doi vdi tong thé
bao cao tai chinh va bao cdo ty |& an toan tai chinh.

Bén B cling s& yéu cau Ngudi dieu hanh Bén A xac nhan cac gidi trinh da cung céap cho
Bén B trong qua trinh kiém toan/soat xét. Theo cic chun muc kiém toan Viét Nam, viéc
d4p (ng cac yéu cau nay va Thu gidi trinh cda Ngudi diéu hanh Bén A vé nhitng van dé
lién quan 13 m&t trong nhitng co s& d& Bén B duwra ra y kién ctia minh vé bao cao tai chinh
va bdo céo ty 1& an toan tai chinh clia Bén A. Vi tAm quan trong cta Thu gidi trinh cda
Nguwdi digu hanh, Bén A dong y mién trir va bdo ddm cho Bén B va cac nhén vién clia ho
khdi cac khodn cbng ng, cac trach nhiém phap ly va cac chi phi ¢é lién quan dén dich vu
quy dinh tai hgp déng nay phét sinh do viéc gidi trinh sai ciia Nguwai diéu hanh Bén A,

Trdich nhiém cua Bén B

a)

b)

f)

Bé&n B c6 trach nhiém thyc hién cdng viéc kiém toan béo cdo tai chinh va bao cao ty 1é
an toan tai chinh ciia Bé&n A theo cac chuin muyec kiém toan Viét Nam va cung cip cho
B&n A bao cdo kiém toan doc 1ap vé bao cdo tai chinh va bao cdo ty 1é an toan tai chinh
biing tiéng Viét va Tiéng Anh ctia Bén A khi két thic cdng viéc kiém toan.

B&n B cé trach nhiém thue hién céng viéc soat xét theo Chuin myc Viét Nam vé hop
déng dich vu soat xét s6 2410 - Soat xét théng tin tai chinh gitta nién d6 do kiém toan
vién ddc 1ap ctia don vj thire hién va cung cip cho Bén A bao cao soat xét vé bao cdo tai
chinh va bao cdo ty & an toan tai chinh bang Tiéng Viét va Tiéng Anh clia Bén A khi két
thic cdng viéc soat xét.

Bén B s& bao céo trirc tiép cho H6i déng Quan tr hodc cdp quan Iy thich hgp clia Bén A
vé nhitng vin dé& duoc chd v trong qué trinh kiém toan/soat xét ma Bén B cho rang I3
nhitng “van dé thiéu sét”. “Van dé thiéu sét” 1a nhitng van dé ma Bén B cho rdng cin
phai thdo ludn v&i Hi déng Quan trj cia Bén A vi nhitng van dé nay thé hién nhiing
thi&u sét trong yéu trong viéc thiét 1ap hodc van hanh cda hé théng kiém soat ndi b c6
thé dnh hwdng tiéu cwc dén qua trinh ghi nhan, xt ly, va bao cao cac dit liéu tai chinh
nhat quan véi nhifng xac nhén ciia Ngudi diéu hanh trén bao cdo tai chinh va bao cao
ty |& an toan tai chinh.

Nham tuin thi cac yéu cau vé dao dirc nghé nghiép cé lién quan, khi phat hién ra cac vi
pham trong y&u, Bén B s& trao ddi v&i Hoi dong thanh viénHoi dong Quan tri clia Bén A
sdm nhét cé thé va néu Hoi dong thanh viénHdi dong Quan tri cia Bén A khong quy
dinh khac thi cac vi pham khong trong yéu s& dwgc Bén B trao doi voi Hi dong thanh
viénH6i déng Quan tr cia Bén A hang nam.

Bén B s& théng bao cho Bén A cac tinh hudng cé thé dan dén:
i.  Viéctri hodn viéc hoan thanh cac cong viéc clia Bén B trong qua trinh kiém toan/soat
xét;

ii. Viéc md réng pham vi céng viéc; hodc

iii.  Viéctang phi cho khoi lrgng céng viéc.
Bén B duwgc yéu cau, theo cac yéu cau vé dao dirc ngh nghiép cd lién quan, phai cong
b& théng tin lién quan dén phi dich vy néu théng tin dé chua duge Bén A cdng bd. Triwde
khi cong b8, Bén B s& thdo luén vdi Ngudi digu hanh Bén A vé ngi dung va céach thire

céng b théng tin lién quan dén phi dich vy theo cac yéu cau vé dao dirc nghé nghiép
co lién quan.



biéu 4:

4.1

4.2

g)

h)

Theo hop ddng nay, néu Bén B biét nhirng thdng tin méit clia Bén A, Bén B khéng duoc
quyén tiét |6 cho bat ky mdt Bén thit Ba ndo ma khéng c6 sy dong y clia Bén A, ngoai
trir theo yéu cau cla phap luat va cac quy dinh cé lién quan, hodc phl hgp véi chun
muwc nghiép vu dang dugc ap dung, hodc cé quan hé véi céc tranh chap kién céo lién
quan, hodc trong trong hop nhitng théng tin nhw trén thudéc mét trong cac treong hop
sau: (i) d3 duoc pho bién rong rdi (bao gém bat ky théng tin nao dwoc ndp cho céac co
quan quan ly Nha nwédc va dwgce phd bién réng réi) chir khéng phai do Bén B vi pham
tiét 10 thong tin nay, (ii) dwoc cong bé béi Bén A dén Bén thir Ba ma vé co ban khéng cé
c4c han ché twong ty nhw dugc quy dinh trong hop déng nay, (iii) duwoc cong bé dén
Bé&n B tlr mdt Bén thir 3 ma Bén B tin réng viéc tiét 16 nhitng théng tin nay khoéng vi
pham bat ky mot digu khodn rang budc nao cia Bén B vai Bén A, (iv) théng tin dugc
Bén B biét trurdre khi cé cdng b6 tir Bén A ma khong cd bat ky gidi han bdo mét vé théng
tin nhuw trén, hodc (v) nhitng thong tin Bén B ty t8ng hop dwoc tir ngudn théng tin Bén
A d3 cdng bd cho Bén B.

Bén B cam két cung cip dich vy vé&i chat lwgng cao. Néu Bén A mudn thdo luin véi Bén
B vé cach thirc dé cd thé nang cao chat lwvgng dich vy ma Bén B cung cdp cho Bén A vao
bat ky thoi diém nao hodc trong trirdng hop Bén A khéng hai long véi chit lwgng dich
vu ma Bén B dang cung cép thi xin vui long lién hé véi Bén B. Dau méi lién hé chinh clia
Bé&n B |2 Ba Khuic Thj Lan Anh tai dja chi néu trén hodc, néu Bén A mudn lién hé véi mot
ai khac thi xin vui long lién lac véi Ong Nguyén Minh Thao la Téng Gidm déc phu trach
Kh&i Kiém toan cta Bén B. Bén B s& cin nhac k§ cdc van dé ma Bén B thdy can quan tim
mét cach kip thoi va lién hé vdi Bén A dé ban phwrong an gidi quyét van dé do.

Bdo cdo

Céc bdo c4o Bén B cé nghia vu cung cap cho Bén A nhu sau:

STT

SO lwgng (bédn
tiéng Anh)

S0 lwgng (ban
tiéng Viét)

Loai bdo cdo

-~ o M o

Bdo cdo kiém toan déc lap vé Bao cdo tai
chinh cho ndm tai chinh két thiic ngay 31
thang 12 nam 2025 dugc l3p theo Chuén
muc ké toadn Viét Nam

08 06

Béo cdo kiém toan déc |ap vé béo cdo ty 1é
an toan tai chinh tai ngay 31 thang 12 nam
2025 dwoc lap theo cac quy dinh hién hanh
c6 lién quan tai Viét Nam

08 06

Béo cdo soat xét bao cao tai chinh ban nién
cho ky hoat déng tir ngay 01 thang 01 nam 08 06
2025 dén ngay 30 thang 6 ndm 2025

Bdo cdo soat xét vé bdo céo ty |& an toan tai
chinh tai ngay 30 thang 6 nam 2025 duoc
|4p theo cac quy dinh hién hanh ¢d lién
quan tai Viét Nam

08 06

Né&u Bén A dy dinh phat hanh ho#c tai phat hanh bdo cdo clia Bén B dudi bat ky dang tai
lidu nao, hodc phat hanh cac tai liéu trong do ¢ cac théng tin tham khao dén bao céo tai
chinh da dwoc kiém todn/soat xét va nhu vay sé lién quan dén Bén B bdi cac tai lidu do,
Nguwdi digu hanh Bén A dong y rang ho s& cung cdp cho B&n B mét ban thdo cla tai liéu nay
dé doc va chi phat hanh, phé bién cac tai liéu nay sau khi cé sy dong y cla Bén B bang vin
ban. Viéc stt dung mét phan hodc tham khao dén bao cdo clia Bén B trong cac tai liéu trén
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4.3

Piéu 5:

biéu 6:

6.1

6.2

¢4 nghta |2 Bén B s& phai phat hanh lai bao cdo. Bén A cling dam bao s& théng bao cho Bén
B va phai duoc Bén B déng y bang van ban trwdc khi phd bién bao céo cia Bén B trén bat
ky hé théng théng tin dién t& nao.

Cam két cia Bén B trong viéc thure hién cac dich vu néu trén khéng bao gébm viéc déng y lién
quan dén cac tai liéu phat hanh hodc téi phat hanh b&i hodc thay mat cho Bén A. Mei yéu
cau clia Bén A dé tai phat hanh bao cdo cia Bén B hodc tham khdo Bo cao cla Bén B trong
cac thw chao hang, cac tai liéu hodc viéc phé bién trén hé théng théng tin dién ti sé& duwoc
xem xét trén co s& tinh hinh thirc té tai thoi diém dugce yéu cau. Phi dich vy dua ra trong
hop dong nay khéng bao gdm bat ky dich vu nao lién quan téi nhitng yéu cau trén. Phi cla
cac dich vu theo yéu cau néu trén dwoc thye hién bdi Bén B (cling nhu pham vi ctia dich vy)
s& do hai Bé&n thda thuan va s& dwoc trinh bay trong mét hgp dong khac hodic biang mot
thda thuén riéng.

Sira ddi va dién gidi mang tinh hoi té

K&t qua kiém toan/soat xét clia Bén B dya trén cac dién gidi cda Bén A vé cac van ban phap
lut, quy dinh va chudn myc, ma cac dién gidi nay cé thé khac véi cach dién gidi cac van ban
phap luét, quy dinh va chudn muec cla cac co quan dai dién luat phap hay cac co quan khac

sau dé. Do dd, kha nang phai diéu chinh hoi t6 bdo cdo tai chinh trong twong lai 1a khong
thé tranh khoi. Rdi ro nay duwgc Bén A xac nhan.

K& hoach thye hién kiém todn/soét xét

B&n B dy tinh s& 1ap k& hoach thiwc hién kiém toan/soat xét nhu sau:

Péi vdi dich vu kiém toan bao cdo tai chinh va bdo cdo ty |& an toan tai chinh ctia Bén A
cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2025 theo Chudn murc K& toan Viét

Nam:

Thoi gian dy kién Thei gian du kién

bat dau thye hién két thic
K& hoach thye hién kiém toén:
Lap ké hoach Thang 8/2025 Théang 9/2025
Thue hién cac thi tuc kiém toan so bd Thang 11/2025 Théng 12/2025
Quan sat kiém ké tién mat cudi nam 31/12/2025 31/12/2025
Thuc hién cac thd tuc kiém toadn cudi ndm Thang 01/2026 Thang 2/2026
Lap bdo cdo:
Dv thdo bao cdo kiém toan déc lap 10/02/2026
Bao cao kiém toan ddc 1ap chinh thirc Trwdc
28/02/2026

trong diéu kién
khéng cd tai liéu
yéu ciu nao chua
dwoc glti cho
Kiém todan vién

Péi vdi dich vu soat xét bao cao tai chinh va bao cdo ty 1& an toan tai chinh cho ky hoat
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ddng tir ngay 01 thang 01 ndm 2025 dén ngay 30 thang 6 ndm 2025:

Thaoi gian dy
kién bt dau Thoi gian du kién két
thwe hién thic
K& hoach thyc hién soat xét:
Lap ké hoach Thang 7/2025 Thang 7/2025
Thuc hién cac thd tuc soat xét Théang 7/2025 Thang 8/2025
Lap bdo cdo:
Dy thdo bdo cdo kiém toan soat xét 01/8/2025
Béo cdo soat xét ddc |ap chinh thirc Trwéc 10/8/2025
trong diéu kién
khéng co tai liéu yéu
cau nao chwa dugc
gtti cho Kiém todn
vién
Diéu 7: Phi djch vy va phwong thirc thanh todn
7.1 Phi dich vu cho cdc pham vi dich vy d& théng nhit tai Piéu 1 cia hgp déng nay, duogc tinh

toAn trén co s& trach nhiém. kinh nehiém va theai

gian can thiét dé thirc hién cong viéc |a

Mrc phi néu trén chwa bao gdm thué GTGT theo quy dinh tai thdi diém phét hanh héa
don. Thué GTGT theo luat dinh (néu cd) dwoc ghi trén hdéa don va sé do Bén A chi tra.

7.2 Phu phf

Phu phi, d& bao gdm trong mirc phi néu trén, cé thé bao gébm céng tac phi, cic chi phi di
lai, &n &, in &n, dién thoai, fax, thu tin, phi xac nhan sé dw ngan hang...

7.3 piéu khoan thanh todn

a) Bén B s& phat hanh héa don thué GTGT nhu sau:

Ngay phdt hanh héa don thué GTGT phi djch vy

Tai ngay bt dau soat xét bao céo giira nién do 20%
Tai ngay cung cip béo cdo soat xét ddc |ap chinh thirc 20%
Tai ngay bt dau kiém toan so bd 30%
Tai ngay cung cép béo cdo kiém toan déc 1ap chinh thic 30%

b) Cac héa don thué GTGT clia Bén B s& dwgc thanh toan trong vong 30 ngay ké tir ngay
Bén A nhan dwgc hda don do bén B phat hanh.

¢) Phi dich vu s& dwgc thanh toan bang chuyé&n khoan tric tiép vao tai khodn cliia Bén B

bang dong Viét Nam theo théng tin dwdi day:
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7.4

7.5

Ngudi thy hwdng: Céng ty TNHH Kiém toan Deloitte Viét Nam

S6 tai khodn béng déng Viét Nam: 9373597 (VND)
M tai: Ngan hang TNHH MTV ANZ (Viét Nam)
Chi nhanh TP. H6 Chi Minh
Pja chi ngan hang: Phong sd 1, Tang 18, Toa nha Saigon Centre,

Thép 2, S8 67 dwdng Lé Loi, phudng Sai Gon,
Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam
SWIFT Code: ANZBVNVX

Mrc phi trén dugc tinh dwa trén cac gid dinh sau: (i) B&n A cung cap kip thoi va day du cac
tai liéu theo yéu ciu clia Bén B, (i) khéng cé bat ky sw cham tré nao trong sudt qua trinh
kiém toan/soat xét hodc thay d6i pham vi kiém todn/soat xét bdi nhitng sy kién ngoai tam
kiém soat clia Bén B, (iii) hé théng kiém sodat ndi bd hoat déng hiéu qua trong subt giai doan
dwgce kiém todn/soat xét, (iv) chi phat sinh nhiing diéu chinh khong dang ké trong qua trinh
kiém toan/soat xét (dwoc diéu chinh hodc khéng diéu chinh), (v) ké hoach thoi gian va khéi
lwgng cdng viéc clia Bén B d3 duwoc wdce tinh hop ly, va (vi) Bén A chi trd kip thoi cac hoa
don ma Bén B d& phat hanh. Bén B s& théng bao kip thoi bat ky mét triedng hgp nao cé anh
hwéng nghiém trong tdi cac wéc tinh nay do céc van dé vé cdng tac hdu can va cac van dé
khac trinh bay duwdi day va sé thoa thuén vdi Ngudi digu hanh Bén A bat ky mét khoan phi
phat sinh thém nao, néu cé.

Vén dé vé cong tdc hdu cén

a) Nhirng thay d&i trong ké hoach kiém toan/soat xét theo yéu cau clia Bén A. Viéc thay
déi k& hoach thuc hién cudc kiém todn/soat xét thwong dan dén thay déi trong nhan
sy thuwe hién cudc kiém toan/soat xét clia Bén B. Tuy nhién, do viéc phan céng nhan
vién khac thuwe hién cudce kiém toan/soét xét thirc t& khdng dé dang, viéc thay déi nay
¢ thé dan tdi viéc phat sinh mét s6 chi phi phu kha lén.

b) Toan bd céc tai liéu kiém toan/soét xét (i) khéng dugce Bén A cung cap kip thoi theo
yéu cau clia Bén B, (ii) khéng duwgc Bén A cung cip theo cdc mau biéu ma Bén B chap
nhan, (iii) khéng chinh xac vé mét sé liéu, hodc (iv) khéng phit hgp véi cac ghi chép ké
toan clia Bén A (vi du nhuw s6 ké todn tong hgp). Bén B sé gri dén Bén A danh sach cac
tai liéu can cé dé thuc hién cudc kiém toan/soat xét, cac théng tin can thiét va thoi
gian cac tai liéu dé can dwoc cung cip cho Bén B.

¢) Cham tré trong viéc phtic dap cac yéu cau cung cip thdng tin ctia Bén B vi du nhu doi
chiéu cac s6 chénh léch hodc cung cap chitng tir can thiét (vi du nhw hod don, hop
dong va cac chitng tir khac).

d) Chat lwgng cac ghi chép ké toadn clia Bén A trong ndm nay giam so vdi ndm trude.

e) Bén A khéng cung cip kip thoi cho Bén B bang cin déi ké todn hoan chinh ¢é tham
chiéu t&i cac phan tich, tai liéu va béo cdo tai chinh.

f)  Nhan vién ca Bén A khéng |18p béo cdo tai chinh chuwa kiém toan/chwra soat xét va
chirng tir k& toan mot cach hop ly va kip thoi.

g) Bén A khéng kip thoi cung cap cho Bén B cac tai liéu ké toan dién t&r dwgc lap mét cach
phti hgp va cac théng tin yéu cau dé phuc vy qua trinh phdng van ctia Bén B. Bén B s&
cung cap cho Bén A danh sach va thoi gian can cung cip cac tai liéu nay.

h) Trong qua trinh thyc hién kiém todn/soat xét tai van phong Bén A, nhém thuc hién
ki€ém toan/soat xét cia Bén B khéng két ndi Internet téc dd cao dwgce qua mang may
tinh hién cé tai van phong Bén A hodc qua mang DSL cho muc dich thyc hién cuéc kiém
toan/soat xét.

i)  Bén A khéng cung cdp hodc cung cap tai liéu khdng phu hgp cho Bén B nhu da duwoc
thoa thuan trudc.
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7.6

piéu 8:

8.1

8.2

8.3

Cdc vdn dé khdc

a) Céc van dé thiéu sét duogc phat hién trong hé thdng kiém soat cla Bén A cd thé dan
dén viéc phai thue hién thém céc tha tuc kiém todn/soat xét.

b) €6 nhigu but toan diéu chinh trong qua trinh thuyc hién kiém toan/soat xét.

c) Cé nhiéu dy thdo bao cao tai chinh chuwa kiém toan/chua soét xét dugc cung céap cho
Bén B dé kiém toan/soat xét hodc Bén B phat hién dugc nhiéu thi€u sét trong bao céo
tai chinh du thao.

d) Cécvan dé khac, vi dy:
i.  Cacvan dé ké toan mdi va trong yéu;
ii.  Thay d6i lén trong cac chinh sach k& todn hodc hoat déng ké toan so vdi nam
truwdc;

iii.  Thay ddi l&n hodc phat sinh cac giao dich khéng cé trong du tinh clia Bén B;

iv.  Thay d&ilén trong quy trinh bao céo tai chinh ctia Bén A hodc trong hé théng cong
nghé thang tin clia Bén A;

v.  Thay d&i I&n trong nhan su thurc hién cong tac ké toan cla Bén A, trach nhiém va
thoi gian tham gia vao cudc kiém toan clia cac ca nhan nay;

vi.  Thay d&i l&n lién quan dén viéc s dung cac chuyén gia cla Bén A hodc cong viéc
ctia ho khéng dap (rng dugc cac tiéu chudn nghé nghiép theo céc chuan myckiém
toan hodc khéng phai |3 co s& dang tin ciy cho muc dich kiém todn/soat xét;

vii.  Thay ddi trong pham vi thyc hién kiém toan/soat xét do cac yéu t& ma Bén B
khéng thé kiém soat dugc.

Cham dirt hg'p déng trwde thoi han

Né&u hgp déng bi chdm dirt vi ly do nao do trir tredng hop hgp déng bi chdm dirt theo quy
dinh tai Khoan 8.3, B&n A nhat tri ring Bén B s& duwoc huwdng mirc phi hgp ly twong xing vdi
phan cong viéc Bén B d3 thuc hién va tham gia vao hgp déng nay tinh dén ngay nglrng cung
cap dich vu theo quy dinh ctia hgp déng nay.

Né&u Bén A vi pham hop déng ma vi pham dé lam cén tré viéc hoan thanh djch vy ctia Bén B
hodc tao ra rii ro tiém tang cho Bén B thi tiy mirc d6 Bén B c6 thé chd dong cham ditt hop
dong trwde thoi han. Bén B cling ¢6 thé chli dong chdm dirt hgp dong trudc thai han néu
xay ra tinh huéng ma phap luat hodc cac chudn muc kiém toan/soat xét khuyén cdo rang
khi x3y ra tinh huéng dé doanh nghiép kiém toan/kiém toan vién can nhic, xem xét rit lui
khaoi cudc kiem toan/soat xét. Trong cac trirdng hgp nay, khi chdm dirt Bén B déu phai théng
bao va giai trinh Iy do, cdn cl¥ cho Bén A duoc biét. Viéc cham dirt nay phai dwgc thong bao
cho Bén A it nhat 07 ngay lam viéc. Khi chdm dit vi cac tinh hudng nay, Bén B s& dwgc nhdn
phi dich vu twong (rng vdi phan céng viéc da dam nhén va khéng phai chju trach nhiém cho
bat ky hé qua nao phat sinh tir viéc chdm dirt nay.

N&u Bén B cham dit hop dong kiém toan/soat xét hodc rit lui khéi cudc kiém toan/soat xét
nay do hodc cé lién quan dén hanh vi gian 1an, dung y xau hodc hanh vi sai trai cé chi y cta
Bé&n B, Bén B sé& phai chju toan bd trach nhiém cé thé phat sinh do hé qué clia hanh déng
nay gay ra.
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pidu 9:

biéu 10:

piéu 11:

11.1

11.2

11.3

Cac dich vu khéc

Céac djch vu khac cung cip ngoai cac dich vu dwogc néu tai Diéu 1 s& dugc tinh riéng. Trong
trwong hop Bén A can Bén B cung cap dich vu khac lién quan dén dich vy kiém toan/soat
xét, ndi dung cac dich vy nay s& duoc trinh bay tai Phu luc hop déng kém theo. Céac dich vy
khéng lién quan dén djch vu kiém toan/soat xét sé dugc trinh bay trong mét hop déng riéng.

Chong tham nhiing

Bén B hiéu rang Bén A phai tuan thi luat phap vé viéc khdng dugc héi 16 va/hodc bidu ting
bat ky thir gi cé gia tri cho cac cdng chirc Nha nwéce vai y dinh gdy dnh hwdng dén ca nhén
dé dé co loi cho Bén A. Bén B cling phai tudn thi cac quy dinh twong ty theo luat va chuan
murc dao dirc nghé nghiép. Ngoai ra, Bén B cling ¢6 cac chinh sach va quy trinh ni bo riéng
dé ngdn chdn cac hanh vi vi pham phép luét va dao dirc. Trong qué trinh cung cép dich vy,
Bén B cam k&t khdng dé nghi, hira hen hodc dwa ra cac Igi ich tai chinh hodc bat ky lgi ich
nao khac cho nguoi khac véi y dinh khién ho thuc hién cac hanh vi sai trai hodc khuyén khich
cac hanh vi sai trai vi lgi ich cia B&n A. Ngoai ra, trong qua trinh thire hién hgp déng, Bén A
va Bén B cam két da doc, hiéu va ddng y véi Chinh sach phong chéng haéi 16 va tham nhiing.
Chinh sach nay cé thé dwgc xem tai https://www?2.deloitte.com/vn/en/pages/about-
deloitte/articles/ethics-compliance.html

Céc van dé va tinh ddc 1ap lién quan dén Lgi ich tai chinh, Cung cdp mdt s6 djch vy nhét
dinh va Tuyén dung

Lién quan dén dich vu Bén B cung cdp theo hgp déng nay thi Nguwoi diéu hanh cia Bén A ¢
vai tro va trach nhiém hd tro Bén B duy tri tinh ddc 1ap va dam bao tuan thi luat phap va
cac quy dinh cé lién quan. Bén B sé& trao ddi va&i cac thanh vién Ban Gidam déc, cac nhan sy
chi ch&t va nhan vién cdia minh rang Bén A 13 mét khach hang kiém toan. Nguwoi diéu hanh |
ctia B&n A phai dam bdo réng Bén A, cling vdi cac cong ty con va cac don vj thanh vién khac
ctia Bén A lién quan dén muc dich |ap béo cao tai chinh hop nhat, cé cac chinh sach va thi
tuc nham dam bao ring Bén A cling nhw bat ky céng ty con hodc don vj thanh vién nao khac -
s& khong ky hop déng hay chdp thuin bat ct dich vy nao khac tir Bén B ma theo quy djnh
hién hanh cé thé anh hudng dén tinh ddc |ap cda Bén B. Tat ca cac dich vu tiém nang sé
dwoc thdo luan véi Ba Khiic Thj Lan Anh. Ngoai ra, Ngudi diéu hanh Bén A can théng bao
ngay cho H6i ddng Quan trj vé bat ky vi pham hodc vi pham tiém tang cdé thé dnh huwdng dén
tinh ddc 1ap cla dich vu dwoc cung cap theo hgp ddng nay va dam bao rang Hoi déng Quan
trj phai phé duyét viéc chap thuan cac dich vu khéc clia Bén B d3 tudn thd cic yéu cau vé
tinh déc 1ap tride khi Bén B bat dau thue hién cac dich vy dé.

.Lién quan dén cac van dé néu trén, Bén A dong y cung cip va cdp nhéat cho Bén B théng tin
vé so do té chirc doanh nghiép trong dé xac dinh tén phap Iy cla cac don vj thudc cling tap
doan v&i Bén A (vi du: cdng ty me, cbng ty con, cac nha dau tw hodc cdc don vj nhan dau
tw), cling v&i méi quan hé s& hivu giira cac don vi dé. Bén A xac nhan va dong y rang nhirng
théng tin nay sé dwoc lwu tri trong co s& di liéu ma Bén B ¢é thé truy cép duwog, lién quan
dén viéc tuan thi cac nguyén tic vé tinh déc 1ap hién hanh khac.

Nham tuén thd cac yéu cau vé dao dirc nghé nghiép ¢ lién quan, Bén B can phai cé duoc
si déng v cha Nguwdi digu hanh cda Bén A trude khi cung cap bat ky dich vu phi dam bao
nao cho Bén A, céng ty me ciia Bén A va cac don vi ma Bén A tryrc ti€p hodc gian tiép kiém
soat. Nguoi diéu hanh Bén A phai dam bdo ring Bén A c6 cac chinh sach va thd tuc nhdm
dam bao rang Bén A s& khang ky hgp dong hay chap thuan bat ct dich vu phi ddm bdo chua
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11.4

11:5

piéu 12:

12.1

12.2

12:3

dwoc phé duyét tir Bén B ma theo quy dinh hién hanh cé thé anh hwdng dén tinh doc lap
clia Bén B.

Ngudi diéu hanh sé& phéi hop véi Bén B dé dam bdo rang tinh déc 1ap ctia Bén B khéng bi
suy gidm bai viéc tuyén dung cac thanh vién Ban Giam d&c, cdc nhén sy chii cht hodc nhan
vién nghiép vu cii hodc hién tai clia Bén B vao cac vj tri nhat dinh. Ngudi diéu hanh Bén A s&
dam bao ring Bén A, cling vdi cac cong ty con va cac don vj khéc trire thudc Bén A cho cac
muc dich cla bdo cdo tai chinh hgp nhét, cling ¢é cac chinh sach va thi tuc nham dam bdo
rang tinh déc 14p clia Bén B s& khdng bi suy gidm bdi viéc tuyén dung Ngudi digu hanh, nhan
si chi chdt hodc nhan vién nghiép vu cii hodc hién tai clia Bén B cho céc vj tri ké todn hodc
vj tri giam sat 1ap bao cdo tai chinh ma c6 thé vi pham ludt phdp va quy dinh lién quan. B4t
ky co hdi viéc |dm nao tai Bén A danh cho céac thanh vién Ban Gidam déc, cac nhan sy chd
chét hodc nhan vién nghiép vu cii hodc hién tai cda Bén B nén dwoc trao ddi véi Ba Khiic Thi
Lan Anh trude khi chinh thirc thao luan véi cac thanh vién Ban Gidam ddc, nhan sw chi chét
hodc nhan vién nghiép vu cii hodc hién tai clia Bén B, néu cac vj tri dé 1a (i) Téng giam déc,
Chu tich, Giam dé&c tai chinh, Giam d6c diéu hanh, nguwoi ditng dau bé phan phap ché, ké
toan trwedng, kiém soat vién, giam ddc kiém todn ndi b, gidm déc phu trach 1ap bao cdo tai
chinh, giam d&c ngudn vén hodc bat ky vi tri twong dwong nao tai Bén A hodc & vj tri twong
dwong tai mot cdng ty con chi chét cda Bén A; (ii) thanh vién Hoi dong Quan trj ciia Bén A
hosc ban digu hanh hodic co quan quén Iy tvong dwong; (iii) 1a thanh vién cia Uy ban Kiém
toan; hoic (iv) k& todn hodc bat ky vj tri ndo khac ma cd thé vi pham luat phap va quy dinh
cé lién quan.

D&i vdi cac doan néu trén thudc Digu nay, “Bén B” c¢d nghia |2 Bén B, Deloitte Déng Nam A
va céc don vj tree thudc, Deloitte Chau A Thai Binh Dwong va cac don vi true thudc, Deloitte
Touche Tohmatsu Limited va cac hang thanh vién; va trong tat cd cac trivdng hop, bat ky
don vi k& nhiém hodc dwgce dy nhiém nao.

Gi&i han trédch nhiém va bdi thwdng

Bén A dong y rang moi trach nhiém clia Bén B, cac thanh vién Ban Gidam déc, cac giam déc
nghiép vy, nhan vién hay cic don vj lién quan ctia Bén B d6i vdi bat ky thiét hai nao ma Bén
A phai ganh chju phat sinh lién quan dén hgp dong, cic dich vu hodc céng viéc cho muc dich
thire hién hgp dong, do bat ky nguyén nhan nao gay ra (bao gém su bat c&n clia Bén B nhung
khéng bao gém nhitng hanh vi ¢6 y cla Bén B), néu dugc co quan cé tham quyén chirng
thuwc, s& chi gidi han trong khodn phi ma Bén B nhan dugc twong xieng vdi phan dich vy hay
san pham cong viéc lam phat sinh trach nhiém nay.

Bén A dong y bao dam va bao vé Bén B, cac thanh vién Ban Gidm déc, cac giam ddc nghiép

vy, nhan vién va cac don vj lién quan clia Bén B khdi, va doi vdi, bat ky va toan bd cac chi
phi, t&n that, khiéu nai, yéu sach, kién tung, kién cdo hay chi phi kién tung d3 tra, da phat
sinh, hay da chdp nhan (tuy thudc tirng tinh huéng cu thé), do mét bén thd ba khdi kién Bén
B ma viéc khdi kién dé cé lién quan dén hgp déng nay, hodc lién quan dén viéc st dung bao
cao kiém toan/soat xét do bat ky nguyén nhan nao gay ra (trir trwedgng hop do hanh vi gian
|&n hay hanh vi sai trai co y clia Bén B).

Bén A ddng y rang Bén B s& khéng phai chiju trach nhiém ddi véi Bén A vé cac tén that, chi
phi, thiét hai néu cac théng tin mang tinh trong yéu doi vdi cac dich vy dugc thyc hién trong
hop déng nay bj bén thi ba cung cp thiéu, tir choi cung cip, che day, cung cdp théng tin
khong ding, khéng chinh xac hodc gidi trinh sai d6i voi Bén B,
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12.4

pigu 13:

13.1

13.2

13.3

piéu 14:

14.1

14.2

Bén B khéng chiju trach nhiém dai vdi bat cr bén nao lién quan dén bao cdo kiém toan doc
l&p/bao cdo sodat xét hay bat ky su tin cdy nao vao cac bdo cdo nay ngoai trir trong trrdng
hop dwgce phap ludt quy dinh ré rang (va trong truding hop doé cling thy thuéc vao diéu
khoan gidi han trén).

Bdo vé dir liéu cd nhan

M&i Bén s& tuan thi nghia vy bao vé di¥ liéu ca nhan twong (rng véi tw cach clia mdi Bén
trong m&i quan hé x& ly di¥ liéu ca nhan theo tat ca cac quy dinh cla phéap lut hién hanh
vé bao vé di? liéu ca nhan.

Pai vdi hgp ddng nay, néu Bé&n B nhan di¥ liéu ca nhan tlr Bén A va x ly cac di¥ liéu nay, Bén
B dwgc xac dinh |3 bén thir ba va s& phai thyc hién cdc nghia vu twong tng theo cac quy
dinh hién hanh cla phép luat. Theo d6, Bén B s&:

a) chix® ly di¥ liéu c& nhan: trong pham vi, muc dich can thiét dé cung cép cac dich vy d3
théng nhat tai Didu 1 cGa hop ddng nay;

b) thiét ké& va thic hién cac bién phap phi hop dé bdo vé dif liéu ¢4 nhan;

c) yéu cau cdc nhan vién va cac bén duwgc tiép can vdi dit liéu cd nhan bao vé dit liéu ca
nhéan theo quy dinh tai diéu khodn nay;

d) théng bdo cho Bén A s&m nhat cé thé sau khi nhan thay cé su vi pham quy dinh vé bdo
vé di? liéu ca nhén;

e) théng bao, hgp tacva hé trg hgp Iy cho Bén A lién quan dén cac yéu cau clia chi thé dir
liéu hodc cla co quan cé thdm quyén (trir treding hgp phap luét hién hanh khdng cho
phép);

f) cb quyén dwogchoan lai cac chi phi hgp Iy phat sinh (néu cd) dé the hién muc (e) & trén,
hodc khi hd trg B&n A dap (rng cac nghia vu theo quy dinh clia phap lu4t vé bdo vé dir
liéu;

g) thuwe hién cac nghia vu khac theo quy dinh cda phap luét.

Bén A xac nhan rang Bén A c¢6 dd tham quyén theo phap luat dé cung cap va/hodc chuyén

giao di¥ liéu ca nhan cho Bén B. Bé&n A s& chiu moi trach nhiém va bao vé cho bén nhan di

liéu cd nhan trwdc nhirng khiéu nai (néu cé) clia chi thé dit liéu lién quan dén viéc cung cap

cac dit liéu ca nhan nay. M&i Bén phai thyc hién va duy tri cac bién phap bédo vé thich hop

d& dam bdo tinh an toan va bado mét cda di liéu cd nhan theo cac quy dinh hién hanh.

Nhirng thuat ngi¥ chung

Nha th3u ddc |ap: Bé&n B duoc hidu théng nhat 1a mét nha thau doc 1ap. Bén B khéng dugc

coi va sé& khéng dugc coi la mét dai ly, mat hdi vién, mét thanh vién lién danh, thanh vién
hgp danh, mot nguwdi Gy thac hay dai dién clia Bén A hay cta Hoi déng Quan trj cda Bén A
hodc cac cap twong dwong trong bd may quan ly cia Bén A.

S& hitu gifly t& lam viéc: Giay to lam viéc dwoc lap trong qua trinh Bén B thire hién cong viéc

I4 tai sdn clia Bén B. Céc gidy t& nay la cac théng tin mat va thudc quyén s& hitu cia Bén B
va duoc Bén B lwu triv theo quy dinh va thi tuc cia Bén B theo tirng thoi ky.
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14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

St dung internet: Cac Bén xac nhan rang:

a) Céc Bén c6 thé lién lac hodc trao déi tai liéu qua thu dién t& va/hodc qua internet trir
phi mot trong hai Bén cé cac yéu cau khac; va

b) Mang Internet cé ban chat khdng an toan va dit liéu cd thé bj hdng, théng tin lién lac
c6 thé khéng dwoc trao déi kip thoi (hodc khdng trao dbi dwrgc) va cac phuong thire
lién lac khac cé thé s& phlii hgp hon. Cac Bén chap nhan céc rii ro tiém tang bao gém
rdi ro lién lac bj ngdn chdn hodc bj xdm nhép bat hgp phap, bi vi-rit hodc cac thiét bj
nguy hiém khac tan céng. Mdi Bén phai chju trach nhiém bdo vé cac hé théng va lgi ich
clia minh va, trong pham vi t8i da dwoc phéap luat cho phép, s& khéng chju bat ky trach
nhiém nao déi vdi bén con lai trén bat ky co sd nao (hgp déng, trach nhiém dan sw,
hodc hinh thirc khac) d6i véi bat ky mat mat, thiét hai hodc thiéu sét nao dwdi bat ky
hinh thirc ndo phat sinh tir viéc st dung mang Internet hodc tir viéc truy cap cla bat
k¥ nhan sy nao cla Bén B déi v&i cac mang, &ng dung, dit liéu dién t hodc cac hé
théng khac cliia Bén A va tap doan cda Bén A.

Giai trinh va ddm bdo: M&i Bén giai trinh va cam két bao dam thyc hién véi Bén kia cac vén
dé sau:

a)  M0di Bén la mot don vj ton tai thye sy va dugce thanh 1ap hgp phép, ¢é dd quyén han
dé thuc hién céng viéc kinh doanh nhuw hién tai, ky két va thyc hién nghta vu ctia minh
theo hgp déng nay, va tuan thd toan bé cac yéu cau do luat phap quy dinh cling nhw
cac yéu cau khac lién quan dén cdng viéc kinh doanh ciia minh; va

b) M®&i Bén cé day di quyén lgi, quyén han va ning luc phap ly dé ky két va rang budc
vao hop déng nay.

Cam két va trwdng hop bat kha khang: Hai Bén cam két thue hién tat ca cac didu khoan néu
trén. Trong trut'ng hop gap kho khin trong qua trinh thwe hién hop ddng, c¢d hai Bén phai
kip thoi théng bao cho nhau dé trao déi, tim giai phap thich hgp. Khéng mot Bén nao bj xem
la vi pham trach nhiém theo hgp déng da ky két hay phat sinh nghia vy v&i Bén kia néu mét
Bén khéng thé thire hién nghia vu clia minh theo hop ddng do hau qua clia cac sy kién khach
quan nam ngoai tam kiém soat hgp ly ciia minh. Trong trwong hop cé mét Bén bj anh hwdng
bdi cac sw kién nay, Bén d6 phai cé nghia vu thong bao cho Bén kia trong thai gian sém nhat
cé thé thye hién dwgc mét cach hgp ly nham gitip Bén dwgc théng bao cé thé la chon tam
ngtrng hodc dinh chi hodc hly bd hgp ddng bang cach ra théng bao vdi hiéu lyc ngay 1ap
tire.

Gidi quyét tranh chip: Bat ky tranh chip hodc khiéu kién phat sinh trong qua trinh thyc hién
hop dong s& dugc gidi quyét trudce tién théng qua thuong lwgng, hda gidi. Cac Bén cling
thong nhat gidi quyét tranh chap phét sinh tir hodc lién quan dén hgp ddng nay théng qua
hoa gidi mdt cich thién chi tai Trung tdm Hoa gidi Thwong mai Quéc té Viét Nam (VICMC)
theo Quy tdc hoa gidi ca Trung tdm nay. Cac Bén s& bj rang budc bdi thda thuén gidi quyét
tranh chap dat dugc tir ti€n trinh hoa gidi. Néu cac Bén khdng giai quyét dwoc bang thuong
lwgng, hoa gidi, moi tranh chdp phat sinh tir hodc lién quan tdi hgp ddng nay s& dwoc giai
quyét bang trong tai tai Trung tdm Trong tai Qudc t& Viét Nam (VIAC) theo Quy tic t& tung
trong tai cia Trung tdm nay va quyét dinh giai quyét cia VIAC I3 quyét dinh cudi cling céc
Bén phai tudn tha.

Chuyén giao trach nhiém: Ngoai trir nhitng diéu dwdi day, khéng mét Bén nao dugc phan
cdng, chuyén giao hodc Uy quyén quyén lgi va nghia vu cia minh lién quan dén hgp dong
nay (bao gdm nhwng khong gidi han, quyén lgi hodc nhitng khi€u kién lién quan dén hop
ddng nay) ma khéng dugc sy dong y chinh thirc bang vén ban clia cac bén con lai. Bén B ¢cd
thé chuyén giao hodc ky hgp déng phu chuyén giao quyén va nghia vy clia minh lién quan
dén hop ddng nay tdi bat c mét Chi nhanh nao cda minh tai Viét Nam hodc nuwédc ngoai.
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14.8

14.9

14.10

Cung cap théng tin: Bén A déng y cho phép Bén B cung cap mot sd théng tin nhit dinh lién

quan dén céc dich vy dé cip trong hgp déng nay cho muc dich soan thao thw chao hang
hoéc soan thao cac tai liéu quang cdo ndi chung, véi diéu kién la:

a)

b)

Dai vdi soan thdo thu chao hang, Bén B chi dwgc phép cung cip tén cia Bén A va dién
gidi van tit mé ta ndi dung cong viéc.

D3&i véi soan thao céc tai liéu quang cdo chung, Bén B phai dwoc sy ddng y cu thé cla
Bén A trude khi phat hanh cac tai liéu nay.

Bdo vé dir lidu:

a)

b)

M&i Bén s& tuan thii nghia vu twong (rng clia minh theo t4t ca cac luat va quy dinh vé
bao vé dit liéu nhu quy dinh cta hgp déng nay va dijch vy cung c&p khi Bén d6 thu thap,
tiép can, lwu trie, x& ly, s dung va/hodc chuyén bat ky dit liéu nao (bao gbm nhung
khéng gidi han cac théng tin bao mat hodc théng tin ca nhan) thudc pham vi diéu chinh
clia quy dinh phap lut vé bao vé dir liéu.

Trir khi bj cAm theo quy dinh cda luat hién hanh, B&n A dong y rang Bén B cé thé st
dung cac Cong ty Deloitte khdc va cac bén thi ba (goi chung 13, “bén nhan”) & bat cl
dau dé lwu trir va x(¥ ly cac théng tin nhan dugc tir Bén A hodc cac dai dién clia Bén A
(bao gébm ca di¥ liéu cd nhan); vdi diéu kién cac bén nhan dé phai bj rang budc béi cac
nghfa vy bdo méit nhu cac nghia vu bdo mét dwgc quy dinh trong hgp déng nay.

Co ciu clia Hing Deloitte:

a)

b)

Cong ty TNHH Kiém toan Deloitte Viét Nam la cong ty triee thude Deloitte Dong Nam A
(“DSEA”), mét thanh vién clia Deloitte Chau A Thai Binh Dwong va Mang ludi Deloitte.
Tén “Deloitte” va/hoidc “Mang ludi Deloitte” dwoc diing dé chi mét hodc nhiéu thanh
vién cla Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL”), mang luéi cac hdng thanh vién
trén todn cau va cac cdng ty thanh vién. DTTL (hay “Deloitte Toan cau”) va mdi hing
thanh vién ctia DTTL v méi cong ty con clia hing thanh vién 1a mét phap nhan riéng
biét va doc lap vé mat phap ly. DTTL khéng cung cp dich vu cho cac khach hang. DTTL
hodc mdi hdng thanh vién cia DTTL hodc mdi cong ty con ctia hing thanh vién s& khéng
phai chiu trach nhiém d6i véi cac khodn céng ng, nghia vu, hanh déng hodc sw bat can
clia cac bén con lai. M&i hang thanh vién clia DTTL va mdi cdng ty thanh vién hoic cong
ty con sé& déng vai tro la cac phap nhan déc |1ap hoat dong dudi tén goi ‘Deloitte’,
‘Deloitte & Touche’, ‘Deloitte Touche Tohmatsu’ hoac cac tén goi twong ty; cac dich vu
sé& do cac hdng thanh vién hodc cac cdng ty thanh vién hodc céng ty con clia cdc hang
thanh vién nay cung cap. DTTL khéng truc tiép cung cip cac dich vu nay.

Hop dong nay chi dwgc Iap gitta Bén A va Bén B (Deloitte Viét Nam). Trong qua trinh
cung cép dich vy, Deloitte Viét Nam hay Bén B dwoc tiy y st dung ngudn lyc clia cac
hang thanh vién khac clia DTTL, cac cdng ty hgp danh, céng ty, hodc cac cong ty thanh
vién, cdng ty con bao gbm ngudn lyc cda cac thanh vién khac cda DSEA (goi chung I3
“cac Cong ty thudc Deloitte”). Bat ky thanh vién Ban Giam déc, Giam déc nghiép vu
hodc nhan vién nao tai cac Cong ty thudc Deloitte cd lam viéc véi Bén A lién quan dén
dich vu ma Bén B cung cip déu s& lam viéc vdi Bén A chi vdi tw cach dai dién cho Bén
B. Bé&n B chiu trach nhiém dai véi hanh déng cia thanh vién Ban Giam ddc, Giam déc
nghiép vy, nhan vién cla bat ky Céng ty khac thudc Deloitte lién quan dén viéc hé tro
cung cp dich vy cia bén B nhu trinh bay trong hop déng nay.

Céc quy dinh néu & hai doan lién ké phia trén do B&n B ban hanh nhdm muc dich bdo
vé lgi ich clia cac Cong ty thudc Deloitte, cac thanh vién Ban Giam déc, cac Gidam déc
nghiép vy, nhén vién clia ho (goi chung |3 “Bén thy hwdng”). Bén A nhét tri rang Bén
thu hwdng duge quyén ap dung céc ndi dung dwgce dé cip & doan trén day giéng nhw
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cac bén clia hgp ddng nay. Méi Cong ty khac thudc Deloitte tham gia trg gitip Bén B
trong viéc cung cap dich vu déu sé duwoc phép ap dung quyén bdo hé nhu da quy dinh
trong cac doan trén ddy ma Bén B |a bén ding ra dai dién cho ho.

Diéu 15:  Hiéu lwc va ngdn ngit chia hgp dong

15.1  Hop doéng nay sé& cd hiéu lyc ké tir ngay cé di chir ky clia hai Bén cho dén khi Bén B hoan
thanh dich vu hodc khi ¢6 thoa thuén hiy bd hgp ddng cia ca hai Bén. Trong trwdng hop
hai Bén ky tai hai thoi diém khac nhau, thoi diém dén sau s& dwoc tinh 12 ngay bat dau ¢
hiéu lyc clia hgp déng (trir khi cé théa thudn khac). Hop déng s& mac nhién thanh ly khi cac
Bén da hoan thanh cac nghta vu cia minh trong hop dong nay.

15.2  Hgp déng nay |a toan b nhirng thda thuén giira Bén A va Bén B va thay thé cho tat ca cac
thda thudn hién tai va trwéc day bang vin ban hay khéng bing van ban lién quan dén hgp
ddng nay clia hai Bé&n. Hop dong nay thiét 1ap sy thda thuan téng thé va sy hiéu biét giita
cac Bén vé cac ndi dung trong hgp déng. Moi thay d&i trong ndi dung clia hgp déng nay phai
dwoc 1ap bing van ban véi hinh thitc twong ty nhw hgp déng nay (trir khi c¢6 thda thuan
khac) va chi ¢ hiéu lyc sau khi dwgc ky bdi dai dién cda hai Bén (trir khi ¢ thda thudn khac).
M&i diéu khoan trong hgp dong nay ton tai mot cach riéng biét va ddc 1ap. Néu bat ky diéu
khoadn nao trong hop dong nay bj vé hiéu hodc khéng thé thi hanh duwoc theo phan quyét
clia co quan giai quyét tranh chdp c6 thdm quyén, thi cac digu khodn con lai clia hgp dong
van gitf nguyén gia tri va hiéu lyc.

N Y

15.3  Hop dong nay duoc 1ap thanh 02 ban c¢é gia tri nhw nhau. Mai Bén giltt mot ban gdc.

Thay mat va dai dién Ben B Thay mat va dai dién Bén A
Z | TY CO PHAN CHU'NG KHOAN LPBANK'_\J/
N
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